
ПОЛІТИКА КОНФІДЕНЦІЙНОСТІ

1. Сфера застосування та прийняття Політики конфіденційності

1.. Ми визнаємо важливість конфіденційності інформації Клієнтів. Наша Політика конфіденційності описує, які особисті ідентифікаційні дані та інформація, яку Ви можете надіслати через інтернет на наш Сайт чи іншим чином надати нам (далі — «Особисті дані»), збираються нами та як Особисті дані можуть бути використані нами. Крім того, ця Політика конфіденційності встановлює, як зібрані Особисті дані можуть бути виправлені або видалені.
2.. Будь-які Ваші Особисті дані захищаються та обробляються нами відповідно до Політики конфіденційності. Ми рекомендуємо ознайомитись з нашою Політикою конфіденційності до надання будь-яких Особистих даних.

3. Користуючись послугами нашого Сайту, Ви даєте згоду на збирання та використання Особистих даних, як це передбачено цією Політикою конфіденційності.

4. У разі розбіжності між правилами цієї Політики конфіденційності та іншими нормами Умов та положень останні мають переважну силу.


2. Особисті дані

2.1. Ви можете користуватися Сайтом без попередньої реєстрації, однак доступ до деяких функціональних складових Сайту може вимагати реєстрації. Під час реєстрації Ви заповнюєте інформаційні поля (деякі з них є обов'язковими), а також надаєте Вашу дійсну адресу електронної пошти та/або номер мобільного телефону, пароль. У разі відмови від надання Особистих даних, Ви не зможете скористатися доступом до деяких складових Сайту. Крім того, ми не зможемо відповідати на Ваші запити.

2.2. Ми не збираємо і не обробляємо особисті дані, за винятком файлів cookie і тих випадків, коли ці дані були надані добровільно.


3. Використання Особистих даних

3.1. Ми поважаємо Вашу конфіденційність та не збираємо Особистих даних поза рамками Політики конфіденційності.

3.2. Ми зберігаємо Ваші Особисті дані згідно з Політикою конфіденційності та покладаємо на себе зобов'язання дотримуватись законодавства про захист даних, що діє в Україні 3.3. Ми збираємо та обробляємо Особисті дані для прийняття та обробки замовлень, для комунікації з Клієнтами, з метою планування та оцінки бізнес-процесів, а також у маркетингових цілях для розробки пропозицій, адаптованих під Клієнта.

3.4. Ми збираємо та обробляємо Особисті дані лише для конкретних та обмежених цілей, зазначених у Політиці конфіденційності. Ми можемо збирати та використовувати Особисті дані для пропозиції Вам товарів та послуг Продавця, які могли б Вас зацікавити, для інформування про розпродажі та акції за допомогою нашої розсилки новин, або для спілкування з Вами.

3.5. Особисті дані можуть бути передані третім особам, що діють на користь або від імені інтернет магазину https://konscpezodejda.com.ua для подальшої обробки відповідно до цілей, для яких Ваші Особисті дані були спочатку зібрані. Якщо розкриття особистих даних третім особам необхідне з будь-яких причин, треті особи забезпечать рівень захисту інформації, аналогічний нашому, також вони будуть обробляти передані особисті дані з дотриманням конфіденційності виключно з метою, дозволеною Вами.

3.6. Крім того, ми маємо право надавати Ваші Особисті дані Продавцю з метою обробки замовлень та в рекламних цілях з дотриманням вимог, передбачених Умовами та положеннями та законодавством про захист персональних даних, а також операторам мобільного зв'язку для надсилання СМС з інформацією про статус замовлення.

3.7. Ми можемо використовувати Особисті дані для оцінки ефективності та покращення якості послуг, що надаються Клієнтам нашого Сайту, для внутрішньої статистики, щоб дізнатися про інтереси Клієнтів та загальні купівельні та інші тенденції, а також для визначення напряму розвитку Сайту та розробки маркетингових стратегій.

3.8. Ми зберігаємо Ваші Особисті дані протягом термінів, необхідних для виконання цілей, викладених у цій Політиці Конфіденційності, згідно з чинним законодавством.

3.9. Ми не будемо продавати, передавати в користування, спільно використовувати, розповсюджувати іншим чином або надавати Ваші Особисті дані третім особам без Вашої згоди, за винятком випадків, передбачених Політикою конфіденційності, або коли це вимагається відповідно до чинного законодавства.

4. Використання файлів cookie

4.1. Ми можемо використовувати cookies, щоб збирати інформацію про відвідувачів нашого Сайту, наприклад: IP-адресу, тип браузера, операційної системи, дату та час відвідування. Файл cookie є невеликим фрагментом інформації, який надсилається Вашому браузеру і зберігається на жорсткому диску Вашого комп'ютера. Ми використовуємо файли cookies тільки для відстеження використання нашого Сайту, а також послуг та Товарів.

5. Використання соціальних мереж

5.1. Сайт використовує плагіни, що надаються соціальними мережами, включаючи Facebook (керується Facebook Inc. — компанією, яка знаходиться за адресою: вул. .

5.2. Коли Ви відвідуєте наш Сайт, що містить плагін, Ваш браузер встановлює пряме з'єднання із серверами Соціальних мереж. Вони безпосередньо передають зміст плагіна Вашому браузеру, який вбудовує останнє у наш Сайт, дозволяючи Соціальним мережам отримувати інформацію про доступ до відповідної сторінки Сайту.

5.3. Якщо Ви використовуєте плагін Соціальної мережі, нам передаються деякі Ваші Особисті дані залежно від політики конфіденційності відповідної Соціальної мережі (наприклад, ім'я, дата народження, стать, адреса електронної пошти тощо).

5.4. Якщо Ви увійшли до Соціальної мережі, Ваше відвідування Сайту може бути пов'язане з Вашим профілем Соціальної мережі. Якщо Ви взаємодієте з плагінами, наприклад, натискаючи на кнопки «Like», «Мені подобається», відповідна інформація передається з Вашого браузера безпосередньо до Соціальних мереж і ними зберігається.

5.5. Для отримання інформації про цілі та масштаби збору та обробки даних Соціальними мережами, про Ваші права та варіанти налаштування для забезпечення приватності відвідайте сторінки політики конфіденційності відповідної Соціальної мережі.
 
5.6. Якщо Ви користувач Соціальних мереж і не хочете, щоб вони об'єднували дані про візити на Сайт з даними про своїх користувачів, які вже збережені в Соціальній мережі, Вам необхідно вийти з профілю Соціальної мережі до відвідування нашого Сайту. Надалі Ви зможете заблокувати плагіни Соціальних мереж, використовуючи розширення у Вашому браузері.

6. Захист даних та конфіденційність

6.1. Ми зобов'язуємось вживати всіх розумних заходів для того, щоб до Ваших Особистих даних не отримали незаконного доступу треті особи.

6.2. Доступ до Особистих даних мають співробітники, які дотримуються суворих стандартів конфіденційності при обробці Ваших Особистих даних та обов'язки яких безпосередньо пов'язані з цим.

6.3. Для забезпечення безпеки та конфіденційності Особистих даних, які ми збираємо на Сайті, ми використовуємо стандартизовані системи обмеження доступу та захист паролем. Ми намагаємося створити безпечний, надійний та заслуговуючий на довіру Сайт, але Ви повинні усвідомлювати, що інтернет не розглядається як беззастережно безпечне середовище, тому конфіденційність Особистих даних, наданих Вами, або матеріалів, що передаються через Сайт або електронною поштою, не може бути повністю гарантована. Таким чином, ми не можемо відповідати за безпеку Ваших Особистих даних під час їх передачі по інтернет-каналах.

7. Розсилка спаму

7.1. Спам-розсилка, спаммінг — відправка небажаних повідомлень електронної пошти, зазвичай комерційного характеру, у великій кількості та неодноразово особам, з якими відправник раніше не мав контакту, або тим, хто відмовився отримувати повідомлення такого роду.

7.2. Ми не проводимо спам-розсилку. Якщо ми вважаємо, що один або кілька Товарів можуть Вас зацікавити, ми повідомимо Вам про них в електронному листі, надаючи можливість відмовитися від такого роду послуг.

8. Неповнолітні

8.1. Оскільки ми поважаємо приватність неповнолітніх та дотримуємося законодавства, спрямованого на захист дітей, особи віком до 18 років не повинні надавати жодних особистих даних. Ми не будемо свідомо збирати, використовувати чи розкривати особисті дані від неповнолітніх.

8.2. Наш Сайт не розроблявся та не призначений для збору Особистих даних від осіб віком до 18 років. Ми просимо батьків контролювати своїх дітей, які використовують Інтернет.

9. Право на зміну, оновлення або видалення Особистих даних

9.1. Ви маєте право на доступ, зміну або оновлення особистих даних, а також на їх видалення. Ми докладаємо всіх зусиль, щоб забезпечити актуальність, точність та повноту Ваших Особистих даних.

9.2. Якщо Ви бажаєте отримати доступ до Особистих даних, виправити або видалити їх, відвідайте сторінку «Мої дані» на Сайті або зв'яжіться з нами електронною поштою info@www.konscpezodejda.com.ua

10. Розсилка

  10.1. Підписуючись на нашу розсилку, Ви погоджуєтесь з тим, що ми надсилатимемо Вам електронні повідомлення на регулярній основі, особливо пропозиції та новини, а також підтверджуєте, що ми можемо використовувати Ваші Особисті дані для цієї мети.

10.2. Ви можете в будь-який час відмовитися від отримання нашої розсилки новин, відвідавши Ваш профіль на Сайті, перейшовши за посиланням з листа або зв'язавшись з нами електронною поштою info@www.konscpezodejda.com.ua
